@ Sarvodaya
R



2 SARVODAYA  JAARVERSLAG 2024

Inhoud

Voorwoord 3
1. Sarvodaya Nederland 4
2, Resultaten van projecten en programma'’s 5
2.1. Community Based Rehabilitation (CBR) 5
2.2. Warakagoda en Thalpawilla 6
2.3.  Nutrition Centre 7

3. Sarvodaya Nederland 7
3.1.  Het bestuur 7
3.2.  Activiteiten in Nederland 7
3.3. Plannen en speerpunten in 2025 8
4., De financiéle resultaten 9
4.1. De jaarrekening van 2024 9
4.2. De balans per 1 januari 2025 10
4.3. De begroting voor 2025 11

@ Sarvodaya
D



SARVODAYA  JAARVERSLAG 2024

Voorwoord

In 1981 is de vereniging Sarvodaya Nederland opgericht

en in 2002 is deze omgezet in de stichting Sarvodaya
Nederland. De kernactiviteit van Sarvodaya in Sri Lanka
(opgericht in 1958) is gericht op het krachtig maken van de
meest kwetsbare mensen in de dorpen. Dit wordt vooral
bereikt door het versterken van dorpsgemeenschappen
(communities) waarin gewerkt wordt aan het realiseren van
de “10 basic human needs”.

De 10 menselijke basisbehoeften zijn: voldoende en zuiver
drinkwater, water voor de landbouw, voeding, kleding,
huisvesting, riolering, gezondheidszorg, scholing en
opleiding en cultuur. Sarvodaya wordt geinspireerd door
Mahatma Gandhi: Sarvodaya betekent “groeien door te
delen”.

Sarvodaya heeft ook een welzijnsorganisatie: Suwasetha.
Sarvodaya Nederland werkt vooral samen met Suwasetha,
door verschillende programma'’s en projecten te
ondersteunen.

Meer informatie over het werk van Sarvodaya in Sri Lanka is
te vinden op www.sarvodaya.org

Het jaar 2024 was een jaar waarin het accent heeft
gelegen op de doorontwikkeling van de activiteiten van
de Community Based Rehabilitationproject (CBR) en is een
start gemaakt met een project voor traumabehandeling.
Daarnaast is steun aan het nutrition centre en de twee
dagcentra Warakagoda en Thalpawilla gecontinueerd.

Op 16 april 2024 ontvingen wij uit Sri Lanka het droevige
bericht dat de oprichter en grondlegger van Sarvodaya,
Ahangamage Tudor Ariyaratne, in de volksmond dr. Ari, is
overleden. Het bestuur heeft namens Sarvodaya Nederland
condoleances gestuurd.

In november 2024 vond een feestelijke bijeenkomst in Den
Dolder plaats waar aan donoren en geinteresseerden het
boek Groeien door te delen, veertig jaar betrokkenheid

bij Sri Lanka werd gepresenteerd. Tijdens de bijeenkomst
vertelden verschillende sponsoren over hun beweegreden
om de projecten van Sarvodaya Nederland te ondersteunen.
Shamithri Ratnayake (dochter van de directeur van
Suwasetha, die in Londen woont) gaf een inspirerende
presentatie over het werk van Sarvodaya in Sri Lanka.

Het werk dat Suwasetha verzet is indrukwekkend.
Suwasetha doet de goede dingen. Er blijft niets aan een
strijkstok hangen. Met een gemiddeld maandsalaris van de
Suwasetha medewerkers van nog geen 200 euro per maand
kunnen we met onze middelen heel veel goed werk doen!

De meest kwetsbare mensen in Sri Lanka hebben weer een
toekomst. Sarvodaya Nederland ondersteunt dat met hart
en ziel.

Wij danken u voor uw steun en hopen dat we daar ook in
de toekomst op mogen rekenen.

Hilversum, juni 2025
Jan Berndsen, voorzitter.



http://www.sarvodaya.org
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1. Sarvodaya Nederland

Sarvodaya Nederland ondersteunt programma'’s van Sarvodaya
Suwasetha door fondsen te werven, acties te organiseren

en kennis te delen. Uitgangspunten in de samenwerking

met Suwasetha zijn “empowerment”, “autonomie” en
"“zakelijke transparantie”. Onze ondersteuning is erop gericht
dat Suwasetha minder afhankelijk wordt van buitenlandse
ondersteuning en in toenemende mate gebruik maakt van
middelen in Sri Lanka zelf.

De speerpunten van onze ondersteuning waren in 2024

de programma'’s voor kinderen/jong volwassenen met

een handicap (Community Based Rehabilitation (CBR), de
dagverblijven Thalpawilla en Warakagoda en het Nutrition
Centre (opvang voor baby’s en jonge kinderen). Onze inzet is
dat de positie van kinderen en jongeren met een handicap en
van weeskinderen verbeteren. Dat zorg en begeleiding niet
meer gezien wordt als een kwestie van liefdadigheid, maar
wordt opgevat als een recht. Dat uitgangspunt is ook door
Suwasetha benoemd in haar strategisch vijfjarenplan, met als
doel een duurzame sponsorstrategie te ontwikkelen.

Naast een steeds nauwere samenwerking met partijen als

de overheid probeert Suwasetha ook lokale inkomsten te
genereren. De nieuwe regering lijkt meer aandacht te hebben
voor de meest kwetsbare inwoners. Mogelijk wordt in 2025 de
overheidsbijdrage verhoogd.

Bij steun aan programma'’s werken we, net als Suwasetha

dat doet, toe naar een toestand van zoveel mogelijk

zelfvoorzienendheid en ondersteuning door de Sri Lankaanse

samenleving. De uitgangspunten van onze ondersteuning zijn:

¢ De continuiteit van voorzieningen hoeft niet altijd door
Sarvodaya Sri Lanka zelf geleverd te worden, die kan ook
van andere samenwerkingspartners zoals bijvoorbeeld de
overheid komen.

¢ \We maken met Suwasetha afspraken over de duur en
omvang van de ondersteuning.

e Het gaat om “health through empowerment” in plaats van
“health through compassion” een variatie zoals we dat nu
in Nederland zeggen, van “zorgen voor naar zorgen dat”.

MAAKT MENSEN IN
SRI LANKA KRACHTIG!
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2. Resultaten

van projecten en programma’s.

In 2024 ondersteunde Sarvodaya Nederland

¢ Het Community Based Rehabilitation Project (CBR)

¢ De dagverblijven voor (verstandelijk) gehandicapte
kinderen en jongvolwassenen in Thalpawilla en
Warakagoda

e Het Nutrition Centre in Moratuwa

2.1. Het Community Based Rehabilitation (CBR) project
Community Based Rehabilitation, is vrij vertaald “herstellen
met hulp van je buurt”. Dit idee gaat uit van gewone
mensen in de samenleving die speciale behoeften hebben,
in plaats van mensen die “gehandicapt zijn". Als gewone
mensen nemen ze zoveel mogelijk deel aan dorps- en
gemeenschapsontwikkeling-projecten en de kinderen gaan
zo veel mogelijk naar school.

Binnen het CBR-programma is geen ruimte voor
onderscheid op basis van je handicap, maar wordt gekeken
naar individuele behoeften.

In de CBR-aanpak wordt gebruikgemaakt van de CBR-
matrix van de World Health Organisation; deze matrix geeft
praktische handvatten waarmee kinderen en volwassenen
ondersteund kunnen worden in hun ontwikkeling en
zelfstandigheid. De WHO geeft aan dat de matrix de
verschillende aspecten en levensgebieden laat zien waarin
mensen met een handicap hulp kunnen gebruiken. Het gaat
erom de meest praktische invalshoek te kiezen en “gewoon
maar ergens te beginnen”.
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In 2024 was een toename van de activiteiten binnen het
CBR te zien. Er werden meer clinics gehouden en meer
gezinnen kregen individuele hulp op maat. Deze groei was
mede mogelijk door extra donaties. Het CBR programma
wordt financieel voor 100% door Sarvodaya Nederland
gesteund met een bijdrage van de Wilde Ganzen.

¢ Fysiotherapie clinics

Er vonden in totaal 64 fysiotherapie clinics plaats waar
steeds gemiddeld 6 kinderen behandeld werden. Hierdoor
werd de mobiliteit van de kinderen sterk verbeterd.

¢ Logopedie clinics

Er vonden eveneens 64 logopedie clinics plaats. Bij de
behandeling werden de ouders intensief betrokken, zodat
ook de interactiemogelijkheden tussen ouder en kind fors
verbeterden.

Naast de individuele behandeling van de kinderen waren
er ook bijeenkomsten speciaal voor de verzorgers van

de kinderen. Tijdens deze bijeenkomsten worden ouders
gemotiveerd en gestimuleerd om hun kinderen te helpen
zich verder te ontwikkelen.

¢ Huisbezoeken

In 2024 hebben er 380 huisbezoeken plaatsgevonden.
Tijdens deze bezoeken werd de ontwikkeling van de
kinderen gemonitord en werden individuele hulpvragen in
kaart gebracht.

¢ Individuele projecten

Verschillende gezinnen werden geholpen om financieel
zelfstandiger te worden. Zo zijn naaimachines verstrekt, een
kas om planten te kweken en een tent om in de schaduw
fruit te kunnen verkopen. Ook worden de gezinnen
ondersteund om hun producten te verkopen

Daarnaast zijn in verschillende gezinnen met lage
inkomsten kinderen geholpen met individuele
hulpmiddelen zoals brillen, een rolstoel, een commode

en toilet, incontinentiemateriaal en schoolboeken. Ook
worden in schrijnende situaties voedselpakketten verstrekt.
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¢ Bouwkundige aanpassingen en onderhoud

Een van de centra was niet rolstoeltoegankelijk. Dit jaar
zijn bouwkundige aanpassingen gedaan zodat het centrum
toegankelijk is voor rolstoelgebruikers. Daarnaast hebben
reparaties aan de omheining plaatsgevonden en is het
sanitair verbeterd. Door deze aanpassingen kunnen de
activiteiten de komende jaren doorgang vinden.

Het jaarverslag van het CBR-programma staat op onze
website.

2.2. De dagverblijven Warakagoda en Thalpawilla

De dagcentra van Thalpawilla en Warakagoda bieden zorg,
ondersteuning en onderwijs aan kinderen en jongeren

met een beperking. In de dagverblijven heerst een vrolijke,
warme en ondersteunde sfeer.

Warakagoda

In 2024 maakten 18 jongvolwassenen met een beperking
in de leeftijd van 6 tot 18 jaar gebruik van de Warakagoda
Special Education Unit. Het programma in de dagcentra

is gericht op ontwikkeling en het stimuleren van
mogelijkheden van de kinderen. In het programma wordt
aandacht geschonken aan het stimuleren van zelfzorg
(ADL), het trainen van mobiliteit, communicatie en

gedrag. Tevens wordt aandacht gegeven aan cognitieve
vaardigheden zoals basaal lezen en schrijven. Muziek

en creativiteit krijgen veel aandacht in het programma.
Jaarlijks worden de kinderen medisch onderzocht. Er wordt
naar gestreefd kinderen zoveel mogelijk vaardigheden mee
te geven in de maatschappij.

Ouders/verzorgers worden intensief bij het programma
betrokken en jaarlijks zijn er verschillende fysiotherapie- en
logopedie-clinics voor ouders/verzorgers en staf. Op deze
manier worden ouders gestimuleerd om met, op maat
gemaakte ontwikkel- en trainingsprogramma’s, thuis aan
de slag te gaan. De fysieke ontwikkeling van de kinderen
wordt gemonitord door een gezondheidsteam.

In Warakagoda wordt veel aandacht geschonken aan de
self employment van de deelnemers.

Naast de school is een kleine sociale werkplaats waar

5 mensen met een beperking in de leeftijd van 19 tot

45 getraind worden om handmatig producten zoals
enveloppen, kleedjes en lontjes voor olielampen te maken.
Daarnaast is er een trainingsprogramma om kinderen met
een beperking nieuwe ervaring te laten opdoen met het
maken van producten of kunstwerken. Ook wordt tijdens
dit programma aandacht geschonken aan de viering van
feestdagen.

Aan de kinderen waarvan het gezinsinkomen onvoldoende
is voor voldoende eten wordt door de staf van het centrum
voedselpakketten uitgedeeld.

Thalpavilla

In 2024 hebben 15 kinderen met een handicap in de leeftijd
van 6 — 24 jaar het dagverblijf bezocht. Gedurende de dag
zijn twee gespecialiseerde onderwijzers aanwezig die de
kinderen allerlei activiteiten aanbieden gericht op het
ontwikkelen van hun vaardigheden. Ook in Thalpavilla
worden regelmatig fysiotherapie en logopedie clinics
gegeven. Bij deze clinics worden de ouders actief betrokken
zodat ze ook thuis met de kinderen kunnen oefenen.

Bij 13 deelnemers was het gezinsinkomen zo laag dat ze

in aanmerking kwamen voor voedselpakketten vanuit
Thalpavilla.

Sarvodaya Nederland sponsort ook de threewheeler
(tuktuk) die de kinderen naar en van het dagverblijf brengt.

De jaarverslagen van de dagverblijven Waragagoda en
Thalpawilla staan op onze website



https://www.sarvodaya.nl/?attachment_id=2031
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2.3. Nutrition Centre

Het Nutrition Centre is, sinds 1976, een opvanglocatie
voor baby’s en jonge kinderen tot 3 jaar. In 2024 zijn er
totaal 38 kinderen opgevangen, waarvan 7 kinderen
speciale zorg nodig hebben (prematuur, fysieke
aandoeningen). 3 kinderen zijn uitgeplaatst i.v.m.
(Srilankaanse) adoptie. Er zijn 11 stafleden, het plan
is de staf verder uit te breiden, om de kinderen meer
persoonlijke aandacht te kunnen geven.

In 2024 heeft het gebouw van het Nutrition Centre,
zowel buiten als binnen, een opknapbeurt gekregen,
om het nog “kindvriendelijker” te maken.

Het Tjallinga Weeshuis fonds is vanaf 2021 een
hoofdsponsor van het Nutrition Centre en heeft
toegezegd dit centrum tot 2026 financieel te
ondersteunen.

Leest u het jaarverslag van het Nutrition Centre op onze
website.

3. Sarvodaya Nederland

3.1. Het bestuur

Het bestuur bestond in 2024 uit:

¢ Jan Berndsen, voorzitter

¢ John Dietz, penningmeester

Frederike Lether, algemeen bestuurslid

Ruud Souverijn, algemeen bestuurslid

Ada Visscher, ondersteuner bestuur

Theo Salemink, adviseur bestuur

Femke Welles, adviseur communicatie en fondsenwerving

3.2. Activiteiten in Nederland

In 2024 is het bestuur 8 keer samengekomen. Elke maand is
er een overleg via Teams met de staf van Suwasetha. Tijdens
deze overleggen worden verschillende zaken besproken

en middels een PowerPointpresentatie met foto’s, worden
vertegenwoordigers van het bestuur Sarvodaya Nederland
op de hoogte gehouden van de ontwikkelingen van de
verschillende projecten van de actuele situatie in Sri Lanka.
Deze overleggen zorgen voor een laagdrempelig contact.
Hierdoor is er ook in toenemende mate sprake van app
contact met de staf van Suwasetha.

In het kader van het verwerven van sponsoring heeft

het bestuur van Sarvodaya Nederland contact gehad

met de stichting Mi Corazon uit Bemmel, dat eerder

het CBR-programma ondersteunde. Deze gesprekken
hebben geresulteerd in opnieuw sponsoring van het CBR-
programma. Mi Corazon heeft, bij voldoende tussentijdse
resultaten, toegezegd het programma voor in principe drie
jaar te willen ondersteunen.

Na het ontvangen van deze en enkele andere donaties voor
het CBR-programma heeft Sarvodaya Nederland contact
gezocht met Wilde Ganzen. Wilde Ganzen heeft positief

gereageerd en heeft, nadat Suwasetha een projectplan
heeft opgesteld, besloten de CBR sponsorgelden met 50%
aan te vullen. Deze toezegging is toegezegd voor 2024
en de verwachting is dat ook in 2025 gebruikgemaakt
kan worden van deze regeling. Hiervoor zijn ook plannen
gemaakt dat enkele bestuursleden op eigen kosten met
medewerkers van Wilde Ganzen naar Sri Lanka gaan voor
een werkbezoek.

Jubileumfeest 2 november 2024

Al meer dan veertig jaar werft Sarvodaya Nederland geld
om in Sri Lanka hulp te bieden aan kwetsbare mensen.

Op 2 november 2024 vierden we dat met een jubileumfeest.
Zo'n vijftig deelnemers kwamen op die koude november
middag naar Den Dolder.

Tijdens deze jubileumbijeenkomst blikten bestuursleden en
donateurs terug op de geschiedenis.

De Sri Lankaanse Shamithri Ratnayake sprak over de


https://www.sarvodaya.nl/?attachment_id=2033
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projecten van Sarvodaya Suwasetha die in haar land voor
velen het verschil hebben gemaakt.

En ook een aantal van onze huidige sponsors kwamen aan
het woord: Mi Corazon en Wilde Ganzen.

In onze nieuwsbrief kunt u een uitgebreider verslag van de
bijeenkomst lezen.
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Uitgifte jubileumboek: groeien door te delen

Ter gelegenheid van het jubileum van Sarvodaya Nederland
is een boek verschenen, geschreven door Theo Salemink

en Ruud Souverijn. In het boek wordt beschreven hoe
tegen de achtergrond van de politieke en economische
ontwikkelingen in Sri Lanka in 1958 Sarvodaya opkomt voor
vrede, gezondheid en welzijn voor de bewoners van Sri Lanka
In het boek vertellen de bestuursleden van Sarvodaya
Nederland over hun ervaringen.

Wilt u het boek ontvangen? We sturen het u graag toe
wanneer u een email stuurt naar info@sarvodaya.nl.

smunity. (Example | special donations)

3.3. Plannen en speerpunten voor de komende 2 jaar
¢ Continuering huidige werkzaamheden en accent leggen
op werkzaamheden CBR

Aandacht aan actuele politieke en economische situatie in
relatie tot onze activiteiten

Werkbezoek brengen aan Sri Lanka samen met Wilde
Ganzen om samenwerking duurzaam te verstevigen
Doorontwikkelen project mentale gezondheid
Fondsenwerving planmatig aanpakken

Verjonging bestuur

Shamithri Ratnayake



https://www.sarvodaya.nl/stichtingmicorazon.nl/
https://www.wildeganzen.nl/
https://sarvodaya-nederland.email-provider.eu/web/3lncpscudm/mkvlnj89ph/lapixrfo0o/dvruahrmbg
mailto:info%40sarvodaya.nl?subject=
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4. Financieel overzicht 2024

4.1. De jaarrekening 2024

INKOMSTEN
baten uit eigen fondswerving

Donaties algemeen 0,00 0,00
Donaties CBR 1.000,00 8.060,91
Donaties MaSavena 0,00 1.708,73
Donaties gehandicapten Warakagoda en Thalpawilla 4.000,00 1.680,07
noodhulp 0,00 400,00
5.000,00 11.849,71
baten uit gezamenlijke acties
0,00 0,00
0,00 0,00
baten uit acties derden
Nutrition centre (Tjallinga weeshuisfonds) 7.000,00 7.000,00
CBR (MiCorazon) 15.000,00 15.000,00
Wilde Ganzen (CBR +50%) 13.293,00 13.293,00
35.293,00 35.293,00
overige baten
Rente bank 0,00 0,00
bijdragen reiskosten 0,00 0,00
overig 0,00 5.000,00
0,00 5.000,00

UITGAVEN

CBR 15.000,00 25.586,00

Gehandicapten Thalpawilla 2.500,00 2

Gehandicapten Warakagoda 2.500,00 *

Neetha Award 500,00 500,00

Nutrition centre 7.000,00 7.000,00

MaSavena 0,00 0,00

Exploitatie TukTuk en reiskosten Thalpawilla 1.000,00 1.000,00

Wilde Ganzen +50% 13.293,00 13.293,00

Overige projecten 0,00

Besteed aan doelstelling 41.793,00 47.379,00
Organisatiekosten 250,00

Reiskosten Sri Lanka 0,00 719,00

Drukwerk brochures 0,00

Internetkosten 150,00 329,12

Bankkosten 250,00 224,57

Overige kosten 100,00 4.937,42

Totale kosten 750,00 6.210,11
Totaal lasten 42.543,00 53.589,11
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Toelichting op de jaarrekening

In de jaarrekening is de samenwerking met Wilde Ganzen
voor het CBR programma tot uiting gekomen door zowel
aan de inkomstenkant als aan de uitgavenkant de 50%
bijdrage van Wilde Ganzen op te nemen. Dit bedrag hebben
we feitelijk niet ontvangen (op onze bankrekening), maar
op deze manier wordt het wel duidelijk wat onze acties
gegenereerd hebben en welk bedrag er uiteindelijk aan
Sarvodaya is overgemaakt. Onze eigen bijdragen gaan door
deze samenwerking via Wilde Ganzen naar Sri Lanka. De
dagverblijven Warakagoda en Thalpawilla vallen formeel
ook onder het CBR programma en daarom zijn deze aan de
uitgavenkant niet maar apart opgenomen. De bestaande

4.2. De balans per 1 januari 2025

toezeggingen van ons aan Sarvodaya (€2.500 per dagverblijf
per jaar) wordt daarmee ook met 50% opgehoogd.
Verschillende acties t.b.v. het CBR hebben geleid tot meer
inkomsten dan begroot. Dat geldt ook voor inkomsten t.b.v.
het tienermoederhuis Masavena. Deze inkomsten zullen in
2025 gebruikt worden voor de pilot mental health (trauma
hulpverlening) bij Masavena.

In 2024 konden we ook weer vertrouwen op de bijdragen
van MiCorazon (CBR) en het Tjallinga weeshuisfonds
(Nutrition centre).

Uiteindelijk hebben we in 2024 ruim €11.000 meer kunnen
uitgeven ten behoeve van Sarvodaya dan begroot.

ACTIVA

Triodosrekening

38.442,44 36.996,04

PASSIVA
saldo
saldo 01-01

2023

-1.499,00
39.941,44

-1.446,40

2024 38.442,44

Toelichting op de balans

De balans laat een lichte daling van de activa (ons
vermogen) zien. Gezien de afspraken die we inmiddels met
Wilde Ganzen hebben gemaakt zullen we in 2025 extra

inspanningen moeten verrichten om ons vermogen zodanig

op peil te houden, dat we niet onverwachts onze bijdragen

moeten verminderen.
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4.3. Begroting 2025

BATEN

Donaties algemeen
Donaties CBR

Donaties Thalpawilla
Donaties TukTuk
Donaties Warakagoda
Donaties Ma Sevana
Donaties nutrition centre
Wilde Ganzen +50%
Rente bank

Overig, o.a. reiskosten Sri Lanka

0,00 0,00
20.000,00 16.000,00
500,00 1.500,00
1.000,00 1.000,00
1.500,00 1.500,00
4.000,00 0,00
7.000,00 7.000,00
17.432,00 13.293,00
0,00 0,00
3.000,00 0,00

LASTEN

CBR

Thalpawilla

TukTuk Thalpawilla
Warakagoda

Ma Sevana, mental health pilot
Wilde Ganzen +50%
Nutrition Centre
Corona noodhulp
Organisatiekosten
Reiskosten Sri Lanka
Neetha Award
Drukwerk brochures
Internetkosten
Bankkosten

Overige kosten

34.864,00 15.000,00
* 2.500,00
1.000,00 1.000,00
* 1.000,00
4.415,00 2.500,00
17.432,00 0,00
7.000,00 2.500,00
0,00 250,00
300,00 0,00
3.000,00 0,00
500,00 500,00
0,00 0,00
300,00 150,00
250,00 250,00
100,00 100,00

Toelichting op de begroting 2025

De begroting voor 2025 is tamelijk ambitieus. Sarvodaya
heeft, mede door de samenwerking met Wilde Ganzen

en het aantrekken van een nieuw team aangegeven de
CBR diensten te willen uitbreiden. Na een paar moeilijke
jaren vanwege Covid en de nasleep daarvan, kunnen de
activiteiten weer uitgebreid worden. Op basis van de door
Sarvodaya opgestelde begroting voor 2025 hebben wij
ons gecommitteerd aan een bijdrage van bijna €35.000
(inclusief de beide dagverblijven), waarbij de 50% bijdrage
van Wilde Ganzen (ruim €17.000) kan worden opgeteld. In

totaal dus een bijdrage voor het CBR programma van ruim
€52.000!

Voor het Nutrition centre hebben we weer de €7.000 van
Tjallinga mee begroot. Daarnaast financieren we een
pilot met trauma hulpverlening voor de tienermoeders
van Masavena. Een wens die we al langer hadden,

maar waarvoor tot voor kort eigenlijk geen capaciteit
voor was. Met onze financiéle bijdrage kan nu deze

hulp professioneel worden aangeboden door Waves of
Transformation (WoT) Psychological Services.
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